1978 yilinda dogan Asli Arslan, Giniversite egitimini Dokuz Eylil Universitesi iiBF Ekonometri
Bollimiinde tamamladi. Bu bolimde edindigi ge¢mis verilerin modellenerek gelecek
donemler lizerine tahminleme yapilmasi odagi analitik bakis agisini gelistirmesini sagladi.
2002 yilinda Turkcell Grup sirketi olan, ayni zamanda Tirkiye’nin en bilyik ¢cagri merkezi
Turkcell Global Bilgi’nin izmir lokasyonunda miisteri temsilcisi olarak ¢alismaya basladi. 2004
yilinda sirketin i¢ egitim ekibine katilarak, ise giris egitimleri, musteri odaklilik, marka kalttru
yaratma, temel satis becerileri egitimleri de dahil olmak Uzere pek ¢ok egitim verdi. 2005-
2013 yillari arasinda izmir ve Anadolu Lokasyonlari egitim ekiplerinin yoneticiligini yapip, bu
dénemde, yeni acilan lokasyon projelerinde yer aldi. Yine bu donemde, egitmen secimleri,
yetistirilmesi, farklilasan isleri olan ekiplere 6zel gelisim programlarinin ve satig, musteri
odaklilik egitimlerinin tasarlanmasi, egitim bitgesi takibi, uzaktan ekip yonetimi
sorumluluklarini da yerine getirdi. Yonetici oldugu donem iginde Atatlirk ve Anadolu
Universitelerinde yeni acilan Cagri Merkezi béliimleri icin ekibi ile birlikte ders kitaplarinin
yazimini gergeklestirdiler. 2009 yilinda tim Turkcell Bayii kanalinin egitimlerini veren i¢
egitim ekibinin de yénetimi ve gelistirilmesi gérevlerini de ekibiyle birlikte stlendi. ise giris
egitimlerinin etkinliginin arttinimasi igin baslatilan projeye liderlik etti. %70 uygulama
agirlikh, yetiskin 6grenme prensipleri dikkate alinarak hazirlanan ve is sonuglarinda ciddi
degisim saglayan bu projeyle ATD’nin Amerika’da yapilan 6dil organizasyonunda
Organizasyonel Ogrenme ve Gelisim kategorisinde “Uygulamada Mitkemmeliyet” 6diili
kazanildi. 2013 yilinda istanbul’a gelerek Global Bilgi Liderlik Egitim ve Gelisim Program
Yoneticisi olarak yonetim ekiplerinin gelisimlerinin analiz edilmesi, gelisim programi tasarimi,
egitim ekibi biitce yonetimi, gelisim odakh workshoplarin fasilitasyonu, egitim scorecard’inin
tasarlanmasi ve uygulanmasi gorevlerini tstlendi. Bu donemde icinde bulundugu projeler;
Kocluk Projesi (yoneticilerin kogluk becerilerini gelistirme), Dis Kaynak Egitim Yonetimi
(Global Bilgi’'ye hizmet veren diger firmalarin egitim ve gelisim faaliyetlerinin denetlenmesi
ve egitim ekiplerin gelisiminin desteklenmesi), ise Alim Yerellesme Projesi (Yeni Lokasyon
kurulacak illerde ise alim kaynaginin arttirilmasi), Yeni Calisan Deneyimi Projesi (Yeni ise
alinan calisanlarin ise giris deneyimlerini iyilestirilmesi, adaptasyonun hizlanmasi), Universite
Projesi ( Atatiirk ve Anadolu Universiteleri Cagri Merkezi Béliimlerinin ders kitaplarinin
yazilmasi ve edit edilmesi)

Is disinda Transaksiyonel Analiz, Optimum Denge Modeli, Oyunculuk, Seslendirme ve Dublaj,
Beyin Uyumlu Ogrenme, Beden Zekasi, Anlatim Becerileri, Arketipler ve Simgeler, Stratejik
Proje Yonetimi, Yaratici Yazarlik, Birkman Kogluk gibi egitimler almistir.

2015 Kasim ayinda Turkcell Global Bilgi sirketinden egitim ve gelisimini stirdirmek amaciyla
ayrildi. O glinden bu yana farkh sektorlerde hizmet veren sirketlere Egitici Egitimi, Sunum
Becerileri, ikna Becerileri, Misteri Deneyimi ve iletisim egitimleri vermesinin yani sira pek
cok sirkette 6zellestirilmis vakalarla degerlendirme merkezi calismalari yapmaktadir.



